
 

❗️❗️❗️МФЦ - это НЕ Госуслуги❗️❗️❗️ 

 

📢Напоминаем, что МФЦ и Госуслуги это разные организации. В 
МФЦ можно только: 

- зарегистрироваться на Госуслугах 

- подтвердить учѐтную запись 

- восстановить к ней доступ 

 

При этом, специалист МФЦ НЕ ВИДИТ ваш личный кабинет, не знает 
какие там данные и какие услуги вы оформляли 

 

По всем вопросам, кроме вышеперечисленных, связанным с 
Госуслугами рекомендуем обращаться в тех.поддержку Госуслуг по номерам: 

☎️8 800 100 70 10 

☎️8 495 727 47 47 (для звонков из-за границы) 
📱115 (для звонков с мобильного телефона) 
 

 


